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Abstract 
The purpose of the current research was to build and validate a tool 
for evaluating the dimensions of the identity and personality of sports 
teams, which is considered practical in terms of purpose. The 
statistical population of the current research included the selected 
teams of the women's and men's premier football league, 134 people, 
including 94 women and 40 men, were selected as samples using the 
available sampling method. In order to collect data, a 52-question 
questionnaire made by the researcher on the dimensions of identity 
and personality of sports teams was used, which had six dimensions 
including talent, success, entertainment, commitment, admiration and 
care. Finally, 134 questionnaires were analyzed and analyzed 
statistically. In order to analyze the data, descriptive statistics were 
used to describe the frequency, mean, standard deviation, and 
inferential statistics were used to perform Kolmogorov-Smirnov tests, 
Cronbach's alpha coefficient, Kaiser-Meyer-Olkin test, exploratory 
and confirmatory factor analysis. SPSS version 26 and Amos software 
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version 24 were used for statistical operations. The results showed the 
reliability of the mentioned questionnaire equal to 0.871. Chi-square 
ratio indices (2=3.95), adaptive fit index (CFI=0.931), Toker-Lewis 
index or unnormalized index (TLI=0.825), root mean square error of 
estimation (RMSEA=0.032) model fit confirmed Finally, the 
performance factor was extracted from the sum of the two dimensions 
of success and talent, and the character factor was extracted from the 
sum of the two dimensions of praise and care. Therefore, according to 
the presented results, it can be stated that the questions of this 
questionnaire have sufficient validity to fit the dimensions of the 
identity and personality of sports teams. 

Introduction 
An organization’s reputation is an important factor in the success of 
its brand, which can be one of the most valuable intangible assets 
available to the organization (Walker and Parent, 2010). In fact, the 
popularity and reputation of the brand will make the decision-making 
process easier for people and will give them peace of mind. In 
addition, the success of a brand depends, above all, on understanding 
the actual and potential needs and desires of people. The most 
powerful brands are those that create a new need in the minds of 
people; a need that was not recognized as necessary in the past. It is 
worth noting that brand identity determines the individuality, goals, 
values, ideals and signs of brand recognition (Marin et al., 2009). 

It is essential to recognize and be aware of the factors affecting the 
dimensions of identity and personality of sports teams through a 
reliable measurement tool; hence, the use of valid questionnaires is an 
important step in generalizing and completing the research 
implementation cycle. In many studies conducted using questionnaires 
and field methods, it is observed that designing and determining the 
validity and reliability of data collection tools is time-consuming and 
costly. 

The purpose of this study is to determine the validity and reliability 
of the questionnaire on the dimensions of identity and personality of 
sports teams. The existence of such a tool to measure the 
aforementioned variables in future research was considered necessary 
for researchers in the field of sports, managers of sports teams and 
sports clubs, which was taken into account by the researcher. By 
studying various studies in the fields of sports and non-sports, it can 
be seen that the identity and personality of a sports team is always an 
important part of the success of that team. In addition, the main 
challenge of many studies is to validate the tools needed to measure 
this influential variable. It is of particular importance to consider that 
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scientific research ultimately aims to obtain accurate and reliable 
information. 

The results of this study can help sports teams and clubs understand 
their team identity and personality. Also, these findings can be a good 
guide for future research in the field of evaluating the dimensions of 
sports team identity and personality and the effects of team identity 
and personality on other variables. The lack of a tool that can be 
suitable and acceptable in terms of psychometric properties (validity 
and reliability) prompted the authors to conduct the present study with 
the aim of validating this tool and using it in sports; therefore, in this 
study, the researchers sought to find the answer to the question: does 
the Sports Team Identity and Personality Dimensions Questionnaire 
have desirable validity and reliability in terms of factor structure? 

Methods and Material 
The present research method is applied in terms of purpose. Therefore, 
this research was conducted with a qualitative and quantitative 
approach. For this purpose, through reviewing academic books and 
numerous scientific articles and interviews with experts and 
competent individuals, professors and specialists (physical education 
and sports sciences, measurement and measurement and psychology) 
to formulate questionnaire questions and final validity, a list of the 
most important variables raised in relation to the dimensions of 
identity and personality of sports teams that were valid in terms of 
scientific documentation and had the most repetition and emphasis in 
terms of number in the articles was prepared. The statistical 
population of the present study included the selected teams of the 
women's and men's Premier League, which was limited to four 
women's teams and two men's teams due to the lack of willingness 
and necessary cooperation from other teams. This number was 
selected as available samples and teams that were willing to cooperate 
with the research group were used. Due to compliance with the sample 
quorum, we were forced to distribute the questionnaires among all 
team members. The women's teams included: Vachan Kurdistan 24 
people, Sepahan Isfahan 25 people, Zob Ahan Isfahan 24 people, and 
Bam Municipality 23 people. The men's teams included: Esteghlal 
Tehran 17 people, and Sepahan Isfahan 24 people. 137 questionnaires 
were collected, three questionnaires were eliminated due to 
incompleteness, and a total of 134 questionnaires were included in the 
statistical analysis as a sample. To determine the face and content 
validity, the questionnaire was provided to 16 professors and experts 
in physical education and sports sciences, measurement and 
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assessment, and psychology, and after applying their corrective 
comments, the final questionnaire was distributed among the 
statistical sample. This questionnaire contains 52 questions that 
introduce six dimensions of the identity and personality of sports 
teams and can examine and evaluate the identity and personality of 
sports teams. These six dimensions included talent (questions 1 to 10), 
success (questions 11 to 20), fun (questions 21 to 26), commitment 
(questions 27 to 36), admiration (questions 37 to 42), and care 
(questions 43 to 52). Finally, the performance factor was extracted 
from the sum of the two dimensions of success and talent, and the 
character factor was extracted from the sum of the two dimensions of 
admiration and care, which was evaluated on a 5-point Likert scale 
including strongly agree 1, agree 2, moderate 3, disagree 4, and 
strongly disagree 5. Among these, questions 6-18-24-25-26-28-33-45-
46 were non-aligned and scored in reverse. The data analysis of this 
study was conducted at two descriptive and inferential levels. 
Descriptive statistics were used to describe frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and in the inferential statistics section, 
Kolmogorov-Smirnov tests were used to confirm the normality of the 
data, which was confirmed at the 0.05 level. Cronbach's alpha 
coefficient and composite reliability were used to determine the 
internal consistency of the subscales of the Sports Team Identity and 
Personality Dimensions Questionnaire. Kaiser-Meyer-Olkin test was 
used to determine sampling adequacy. Exploratory factor analysis was 
used to discover and identify indicators and the relationships between 
them. Confirmatory factor analysis was used based on determining the 
relationships in the questionnaire. SPSS version 26 and Amos version 
24 software were used for statistical operations. 

Results and Discussion 
The sample size of 134 people was 70.1% female and 29.9% male. 
The Cronbach's alpha of the 52-question questionnaire was 0.871. 
This value indicates that the questionnaire has high reliability. The 
Kaiser-Mayer-Olkin value was 0.718, which indicates that the sample 
size is good for factor analysis. Also, the results of the Bartlett 
sphericity test (P < 0.001, X

2
 = 4926.634) indicate that the matrix of 

correlation coefficients of variables in the population form a single 
matrix. Therefore, there is a necessary correlation between the 
variables and the minimum necessary condition for factor analysis is 
met, which is that factor analysis can be used to discover the 
questions. In the present study, six factors were extracted, which 
explained a total of 75.495% of the variance. Each of the factors 
explains a significant amount of the total variance (the first factor is 
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18.564 percent, the second factor is 17.074 percent, the third factor is 
12.488 percent, the fourth factor is 11.483 percent, the fifth factor is 
10.19 percent, and the sixth factor is 5.696 percent), which indicates 
the validity of the questionnaire. The comparative fit index of the 
model is estimated to be 0.931, which is a desirable value. The Toker-
Lewis index or the unnormalized index of the estimated amount in the 
assumed model is 0.825, which is a desirable value. The parsimonious 
fit indices show that the assumed model has an acceptable value. The 
chi-square value index is 3.95, which is not significant at the 0.05 
significance level. This means that there is no significant difference 
between the assumed model and the fitted model. 

Conclusion 
The reputation of an organization or the reputation of a brand is based 
on the personality and identity that the organization expresses and is 
known by. It seems that the sports team identity and personality 
questionnaire from the players' perspective can be used as a reliable, 
valid and discriminatory measure; therefore, researchers, sports club 
managers and sports marketers are suggested to use the 
aforementioned standardized questionnaire to better understand the 
identity of their teams, their perception of the identity of sports teams, 
and also to improve and increase their team and organizational 
reputation. Also, this questionnaire can be used as a guide for 
domestic researchers to evaluate the reputation of sports teams in a 
variety of popular disciplines such as volleyball and basketball. Also, 
they can evaluate the effects of sports team identity on variables such 
as loyalty, team image, brand equity and audience satisfaction. 

Keywords: Brand, Confirmatory Factor Analysis, Football Team, 
Hoelter Index, Premier League, Pebble Chart 
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های  پرسشنامه هویت و شخصیت تیم یابیو اعتبار یسنج ییروا
 (IPS-P)ورزشی از دیدگاه بازیکنان 

    نجمه مرادی    
و علوم  یبدن تیترب هدانشکد ،یورزش تیریگروه مدکارشناسی ارشد، 

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یورزش
  

  محمد قادرخانی
و علوم  یبدن تیدانشکده ترب ،یورزش تیریگروه مددانشجوی دکتری، 

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه علامه طباطبائ ،یورزش
  

 فرزاد غفوری
دانشگاه  ،یو علوم ورزش یبدن تیدانشکده ترب ،یورزش تیریگروه مددانشیار، 

 رانیتهران، ا ،یعلامه طباطبائ

 
 

 چکیده
از  های ورزشی بود که ابعاد هویت و شخصیت تیم و اعتباریابی ابزاری برای ارزیابی هدف از تحقیق حاضر ساخت

زنان و برتر فوتبال  گیل دهیهای برگز حاضر شامل تیم قیتحق یآمار جامعهرود.  به شمار می یلحاظ هدف کاربرد

  به. گیری در دسترس به عنوان نمونه انتخاب شدند به روش نمونهمرد  ۱1زن و  ۹۱ شامل رنف 29۱که تعداد  دبو مردان

استفاده شد های ورزشی  ی محقق ساخته ابعاد هویت و شخصیت تیمسؤال ۱1 هرسشنامپ ها از داده یآور جمعمنظور 

مورد پرسشنامه  29۱. در نهایت و مراقبت بودند نیتحس، تعهدی، ، سرگرمتیشامل استعداد، موفق شش بعدکه دارای 

 ،یفراوان فیجهت توص یفیز آمار توصا وتحلیل اطلاعات تجزیهتحلیل و بررسی آماری قرار گرفت. به منظور 

 یآلفا بیضراسمیرنوف، -های کلموگروف ی جهت انجام آزمونآمار استنباط از انحراف استاندارد و ن،یانگیم

از  در انجام عملیات آماری استفاده شد.ی اکتشافی و تأییدی تحلیل عامل ،ینلکاو -رایم -رزیاآزمون ک کرونباخ،

نتایج، میزان پایایی پرسشنامه مذکور را  .دیاستفاده گرد 1۱افزار آموس نسخه  و نرم 10 افزار اس.پی.اس.اس نسخه نرم

(، شاخص =۹92/1CFI) شاخص برازش تطبیقی(، =۹۱/92ی دو )نسبت خ یها شاخصنشان داد.  142/1برابر با 
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( =191/1RMSEA) ریشه میانگین مربعات خطای برآورد(، =11۱/1TLIتوکر لویس یا شاخص هنجار نشده )

عامل عملکرد و از مجموع دو بعد  استعداد و تیاز مجموع دو بعد موفق زیدر انتها نبرازش مدل را تائید کردند. 

توان اظهار داشت که سؤالات  با توجه به نتایج ارائه شده می ن،یبنابراگردید. و مراقبت عامل منش استخراج  نیتحس

 های ورزشی برخوردار هستند. هویت و شخصیت تیم این پرسشنامه از اعتبار کافی جهت برازش ابعاد

، لیگ برتر، نمودار سنگ شاخص هولتر، تیم فوتبال، تأییدیبرند، تحلیل عاملی  ها: کلید واژه

  ریزه
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 مقدمه
فوتبال فوتبال به عنوان رهبر صنعت ورزش دنیا، خود به یک صنعت تبدیل شده است. 

 و نزدیک به ستیداشتن هزاران فوتبال با لحا نیو در ع زترینیگان جانانیترین، ه محبوب
 در .رود شمار می جهان به یجهان، پرطرفدارترین رشته ورزش سراسر هوادار در اردیلیم ۱/9

جمله، تجارت،  از های مختلف است که در آن بخش یواقع فوتبال، صنعت بزرگ
 تییگ) تبدیل شده است ایورزش دن ترین محبوب ادغام و به رهیو غ یگردشگر ،یسرگرم

(. روابط روانی بین هواداران و یک ورزشکار یا تیم ورزشی، هویت 1111 ،2و همکاران
(. اگرچه تعاریف متعددی از هویت تیم 1120 ،1تیمی نام دارد )تئودوراکیس و همکاران

(، هویت اجتماعی به عنوان عضویت 2۹11) 9ارائه شده است اما با توجه به توضیح تاجفل
ک گروه مرتبط با تیم ورزشی است که بخشی از خودپنداره فرد ادراک شده فرد در ی

 ۱است و برای فرد دارای ارزش و اهمیت عاطفی است که بر اساس نظریه لوک و هیر
با  یمیهویت ت( هویت تیم با نظریه هویت اجتماعی مطابقت دارد. از آنجایی که 1124)

 رییوه با گذشت زمان تغیک گر تعریف های خورده است ویژگی وندیهای گروه پ ویژگی
و  لدیمانسف)در معرض تهدید هویت است  یاجتماع هویت هرگونه جهیکنند. در نت می

 (.1111 ،۱همکاران
شود  های فیزیکی، روانی، هیجانی و اجتماعی اطلاق می ویژگی شخصیت به مجموعه

ما تحت  طور عام رفتار سازد. به که فرد را موجودی بی همتا و متفاوت از دیگر افراد می
بینی رفتار باید  های شناختی و هیجانی قرار داشته و برای پیش ها و توانایی تأثیر این ویژگی

از  (.291۹طور دقیق مورد بررسی قرار گیرند )یزدخواستی و قاسمی،  ها به این ویژگی
ای از شخصیت معرفی کرد، در این قسمت  گونه توان یمآنجایی که شخصیت برند را نیز 

شخصیت برند  ذکر است تعریف مختصری از شخصیت برند ارائه گردد.لازم به 
 ،برندخصیت ش (.2۹۹4، 0آکر) های انسانی مرتبط با آن است ای از خصیصه مجموعه

کند و احساس و اعتماد  خلق می ذهن کارکنانو منحصر به فرد در مطلوب  های تداعی
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و  )حمیدیان پورشود  منجر می برند جذابیتنسبت به برند افزایش داده و به  ارکنان راک
 یارزش کل برندها 1112برندها در سال  یمال تیگزارش سالانه وضع. (29۹1همکاران، 

از  شیعدد ب نیدلار برآورد کرده است که ا اردیلیم 29از  شیباشگاه برتر فوتبال را ب 21
برند در ارزش  یتصاعد شیافزا نیاست ا (دلار اردیلیم 9) 1122چهار برابر عدد سال 

ساخت  خود است آنچه واضح است، ریبر تصو یهای ورزش سازمان ندهیتمرکز فزا انگریب
هدف که  نیشده است با ا لیهای فوتبال تبد باشگاه نیب یبرند به رقابت غیو تبل تیریمد

(. 1112، 2یشوند )پنک لیخود تبد یبرا نیو نماد یارزش مال جادیا یبرا یبتوانند به اهرم
ا بوده و به صورت مداوم در حال تغییر است، هویت برند نیز باید پویا باشد محیط امروز پوی

 چاردیپر .(1129، 1و همکاران داسیلویراو در طول زمان متناسب با محیط توسعه داده شود )
مورد مطالعه  :برند ویپرتفول کیبا عنوان ساخت  ی( در پژوهش1111) 9و همکاران

ای  های حرفه ها و باشگاه که لیگ افتندیدست  جهینت نیابه  سیفوتبال انگل گیهای ل باشگاه
به بازار عرضه  ها میو ت یخود در مسابقات ورزش یبرند را علاوه بر محصولات اصل یعدادت

 یمحل برگزار یکنند و حت می جادیا گیرا مستقل از ل ییها برندها کنند. باشگاه می
 ده است.ش یدسته بند یفرع یبا استفاده از برندها دادهایرو

تواند یکی  می مهمی برای موفقیت برند آن محسوب شده که نامی سازمان فاکتور خوش
در  .(1121، ۱های ناملموس در دسترس سازمان باشد )واکر و پارنت سرمایه نیتر ارزشاز با 

ها  ی را برای افراد آسان نموده و به آنریگ میتصمحقیقت محبوبیت و شهرت برند، فرایند 
در گرو شناخت  خواهد بخشید. علاوه بر این، موفقیت برند پیش از هر چیز آسودگی خیال

هایی هستند که  برندها آن نیقدرتمندتر. باشد یم ی بالفعل و بالقوه افرادها خواستهنیازها و 
ضروری تشخیص داده  درگذشتهکنند؛ نیازی که  نیاز جدیدی را در ذهن افراد خلق می

 ها آرمانها،  ت برند، تعیین کننده فردیت، اهداف، ارزششد. شایان ذکر است که هوی نمی
ترین  برند، یکی از اصلی .(111۹، ۱باشد )مارین و همکاران و علائم شناسایی برند می

باشد و تصویری است که سازمان را با همه  عناصر بازاریابی و موفقیت یک سازمان می
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5. Marin & et al 
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کند،  سازمان را از رقبا متمایز میای است که  کند. در واقع برند نشانه ابعادش معرفی می
کند: یک نام، واژه، نماد، طرح یا هر چیز  انجمن بازاریابی آمریکا برند را چنین تعریف می

دیگری است که کالا یا خدمات یک فروشنده یا سازمان را از سایر فروشندگان و 
برند آن تعیین هویت تیم جوهر اصلی  (.1111، 2جوهانسونکند ) ها متمایز می سازمان

درون سازمانی است که به ارتقای ارزش ویژه برند منجر هویت برند عاملی  باشگاه است.
دانشمندان  انیدر م یخوب بهاهمیت هویت تیمی  (.111۹، 1و همکاران بورمانشود ) می

و تأکید شده است که ( 1124 ر،یلوک و ه) گرفته قرار یمورد بررس یمدیریت ورزش
وگنر ) دارد یو سازمان ورزش می، تانهواداران، ورزشکار یبرا یزیاد یمزایای میهویت ت

اگر هویت برند یک تیم ورزشی (. 111۱، ۱؛ محمودیان و همکاران1111، 9و همکاران
شده افرادش را برآورده سازد،  های مطلوبی باشد که بتواند نیازهای تعریف دارای ویژگی

(. 111۹، ۱ها برخوردار است )کو آن پندارند که آن تیم از جذابیت لازم برای افراد می
آورد، ارتقاء نام تجاری در  نام تجاری )برند( مانند سرمایه برای سازمان ارزش میهویت 

 گردد. بسیاری موارد به استراتژی سازمان تبدیل می
مربوط به هویت  قاتیتحق دری ترین چارچوب نظر معمول یرویکرد هویت اجتماع

(. همان طوری که از 1111و همکاران،  لدیمانسف) است بوده یهای ورزش افراد با تیم
های مختلف و  ای از افراد با مهارت شود، هر تیم، مجموعه تعریف کلمه تیم استنباط می

اند و تمامی  با آگاهی، کنار هم جمع شده باشد که برای تحقق اهداف مشترک مکمل می
رند. نتیجه تلاش و موفقیت یک پذی افراد نسبت به نتایج عملکرد اعضای تیم، مسئولیت می

ترین نیروی انسانی  ورزشکار، مهمشود.  ها مشخص می تیم و ورزشکارانش با عملکرد آن
امروزه یک تیم ورزشی  باشد. ی واقعی آن می کننده در ورزش بوده و تولیدکننده و مصرف

در  های ورزشی توان یک برند سازمانی قلمداد کرد. شخصیت و هویتی که از تیم را می
های رفتاری و نگرشی  تا حدود زیادی متأثر از واکنش شود اذهان ورزشکاران نهادینه می

های فوتبال به عنوان برندهای  ها و تیم ها نسبت به تیمشان است؛ بنابراین، توجه به باشگاه آن
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جذاب در حوزه ورزش و فوتبال و همچنین، تدوین راهبردهای مناسب در راستای 
های  ای برخوردار کرده است. هر برند ویژگی تیمی را از اهمیت ویژهمدیریت، برندهای 

کند. بازیکنان، مربیان، اماکن ورزشی، کیفیت  خاصی را در ذهن مخاطبان خود تداعی می
ها و دیگر عناصر مرتبط با باشگاه و بازیکنان  ها، موفقیت رویدادها، تاریخچه ورزشی تیم

ها برای بازیکنان  ختن شخصیت و هویت خاصی از تیمتوانند از عواملی باشند که به سا می
ها در ذهن بازیکنان یک تیم  شوند. شخصیت و هویت ایجاد شده از تیم ها، منجر می آن

تواند زمینه را برای متبلور کردن رفتارها و عواطف مختلف نسبت به تیم  ورزشی می
ای  های حرفه و تیمها  مفهوم شخصیت بخشی به برند باشگاه ها فراهم کند. محبوب آن

ها را به خود مشغول کرده است. یکی از  ورزشی امری است که ذهن مدیران و مالکان آن
ورزشی، درک مکانیزم  وظایف مدیران ورزشی در زمینه مفهوم شخصیت تیمترین  مهم

از نام تیم ورزشی و استفاده از آن به  ساختار چگونگی استفاده ورزشکاران و هواداران
مدیران برای ایجاد شخصیتی مطلوب از تیم شخصیت بخشی به تیم ورزشی است.  منظور

 ای از مجموعهمنابع مستقیم  ورزشی خود منابع مستقیم و غیر مستقیم در اختیار دارند.
ها، مدیران، کارکنان و...  خصوصیات انسانی است که از طریق هواداران همیشگی تیم

های  زمینه ی تصمیمات گرفته شده در موردز کلیهغیر مستقیم نیشود و منابع  تداعی می
امروزه، با افزایش سرمایه . (112۱، 2)شید و همکارانفیزیک و عملکرد تیم است ، ملموس

ای، بهبود عملکرد ورزشی بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته  گذاری در ورزش حرفه
ان نقشی مهم در است. روانشناسان ورزشی معتقدند متغیرهای روان شناختی ورزشکار

کنند. متغیرهای گروهی را نیز در عملکرد و موفقیت تیمی  عملکرد فردی و تیمی ایفاء می
های ورزشی تیمی، سطح عملکرد تیمی از وضعیت  توان نادیده گرفت؛ زیرا در رشته نمی

دهد انسجام تیمی از جمله  پذیرد. مطالعات نشان می تعاملات و روابط بازیکنان تأثیر می
آید )رمضانی نژاد و  های ورزشی به شمار می های مهم در موفقیت تیم بینی کننده پیش

مرتیط با  های انسانی ویژگیی از  مجموعهشخصیت برند،  (،2۹۹0ر )کآ (.111۹همکاران، 
ها، بخشی از هویت برند را تشکیل  این ویژگی شود. است که به برند نسبت داده می برند
ای را به  ه برندها با تعریف شخصیت انسانی خود، وعدهآکر، عقیده دارد ک دهند. می
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های سازمان در  دهند. این خصوصیات نیز مانند تصویر در اثر فعالیت مصرف کنندگان می
نایی است که ارتباطات برند با مصرف بشود. این شخصیت، م ذهن مصرف کننده ایجاد می

 اگربرندها شخصیت دارند. گیرد. آنچه مسلم است تمامی  کنندگان بر اساس آن شکل می
ها، به مرور این شخصیت  های آن ها این شخصیت را طراحی نکنند، در اثر فعالیت سازمان

در ورزش، برای کسب پیروزی در مسابقات  .در ذهن مصرف کننده شکل خواهد گرفت
 باشگاه، سرمایه گذاران، بازیکنان، مربیان شود. با هر پیروزی هزینه زیادی صرف میزمان و 
شوند، احساس برتری و غرور  می حالی شادی و خوشمندان به آن تیم، غرق در  و علاقه

گیرد، شرایطی ناخوشایند بر  بازد یا در انتهای جدول قرار می کنند و زمانی که تیمی می می
 اینشود. با  مندان به آن تیم حاکم می باشگاه، سرمایه گذاران، بازیکنان، مربیان و علاقه

ها تأثیر گذارند، شناخته شود و  ت دارد عواملی که در پیروزی و شکست تیمشرایط، ضرور
بر این اساس لزوم استفاده مدیران ورزشی از مفهوم شخصیت تیم  .قرار گیرند مورد بررسی

بیش از  بازیکنان ای اثربخش و عاطفی با ورزشی به عنوان ابزاری قدرتمند برای ایجاد رابطه
 .گردد پیش نمایان می

های ورزشی از طریق  ت و آگاهی از عوامل مؤثر بر ابعاد هویت و شخصیت تیمشناخ
های  گیری قابل اعتماد از ضروریات است؛ از این رو، استفاده از پرسشنامه یک ابزار اندازه

شود. در  ها و تکمیل چرخه اجرای پژوهش محسوب می یافته معتبر گامی مهم در تعمیم
گیرند،  تفاده از پرسشنامه و به روش میدانی انجام میهایی که با اس بسیاری از پژوهش

بر و پر  ها، زمان آوری داده طراحی و تعیین روایی و پایایی ابزار جمع شود که مشاهده می
های مختلف علمی ورزشی و غیرورزشی  های حوزه هزینه است. همچنین، با مطالعه پژوهش

ها، داشتن ابزاری با روایی و پایایی  شتوان دریافت که یکی از نیازهای اساسی این پژوه می
ها نیز طراحی و اعتباریابی ابزار لازم برای  کافی است. افزون بر این، در بسیاری از پژوهش

گیری متغیرهای مختلف به یک معضل مبدل شده است؛ بنابراین، چنانچه ابزاری  اندازه
ها و  یع انجام پژوهشموجود باشد که دارای روایی و پایایی تأیید شده باشد، سبب تسر

های اجرای پژوهش خواهد شد. از سوی دیگر، این نکته که غایت  همچنین، کاهش هزینه
تواند اهمیت زیاد به  یک پژوهش علمی دستیابی به اطلاعات درست خواهد بود، می
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(. هدف از این 1111، 2ها را نشان دهد )کاپلا گیری داده اندازه کارگیری ابزار معتبر
های ورزشی است که  ن روایی و پایایی پرسشنامه ابعاد هویت و شخصیت تیمپژوهش تعیی

های آتی برای محققان  وجود چنین ابزاری جهت سنجش متغیرهای مذکور در پژوهش
های ورزشی لازم دیده شد که مورد توجه  های ورزشی و باشگاه حوزه ورزش، مدیران تیم

های ورزشی و غیر ورزشی  در حوزه های گوناگون محقق قرار گرفت. با مطالعه پژوهش
توان دریافت که هویت و شخصیت یک تیم ورزشی همواره جزئی مهم از موفقیت آن  می

ها اعتباریابی ابزار مورد نیاز برای  تیم است. افزون بر این، چالش اصلی بسیاری از پژوهش
م پژوهش علمی است. در نظر گرفتن این نکته که سرانجاگیری این متغیر تأثیرگذار  اندازه

 رغمیعلای برخوردار است.  دستیابی به اطلاعات درست و پایاست، از اهمیت ویژه
آن در صنعت ورزش  یامدهایپ و شایندهایپ ،یمیهویت ت نهیکه در زم متعددی های پژوهش

برتر انجام شده، محققان  گیفوتبال در ل یها باشگاه و هم یمل میت نهیزم کشور هم در
گیری ابعاد هویت و  ای داخلی جهت اندازه تدوین پرسشنامهبه  یورزش حوزه مدیریت
نتایج این  .اند نداده نشانی در صنعت ورزش کشور تمایلهای ورزشی  شخصیت تیم

ورزشی، از هویت و شخصیت تیمی خود  های ها و باشگاه تواند به شناخت تیم پژوهش می
های آینده  سبی جهت انجام پژوهشتوانند راهنمای منا ها می کمک کند. همچنین، این یافته

های ورزشی و تأثیرات هویت و شخصیت  در زمینه ارزیابی ابعاد هویت و شخصیت تیم
سنجی )روایی  کمبود ابزاری که بتواند از نظر خصوصیات روان .تیمی بر سایر متغیرها باشند

باریابی این و پایایی( مناسب و پذیرفتنی باشد، نگارندگان را بر آن داشت تا با هدف اعت
گیری از آن در ورزش، به انجام مطالعه حاضر اهتمام ورزند؛ بنابراین، در این  ابزار و بهره

این پرسش بودند که پرسشنامه ابعاد هویت و  تحقیق، پژوهشگران به دنبال یافتن پاسخ
های ورزشی به لحاظ ساختار عاملی، از روایی و پایایی مطلوب برخوردار  شخصیت تیم

 است؟

 شناسی شرو
 یکردیبا رو قیتحق نیرو ا نیاست. از ا یحاضر به لحاظ هدف، کاربرد قیروش تحق

و مقالات  یکتب دانشگاه یبررس قیمنظور از طر نیصورت گرفت. بد یو کم یفیک
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 یبدن تیترب)و متخصصان  دیاسات ،صلاح نظران و افراد ذی و مصاحبه با صاحب یمتعدد علم
 جهت تدوین سؤالات پرسشنامه و (یوانشناسو ر یریگ سنجش و اندازه ،یو علوم ورزش

مطرح شده در ارتباط با ابعاد  یرهایمتغ نیتر از مهم یفهرست هی، به تهروایی سنجی نهایی
معتبر بوده و از نظر تعداد،  ،یکه به لحاظ مستندات علم یورزش یها میت تیو شخص تیهو

حاضر  قیتحق یته شد. جامعه آمارتکرار و تأکید را در مقالات داشتند، پرداخ نیشتریب
و  لیعدم تما لیبرتر فوتبال زنان و مردان بود که به دل گیل دهیبرگز یها میشامل ت
بسنده شد.  انیآقا میدو ت نیاز بانوان و همچن میبه چهار ت ها میت ریسا یلازم از سو یهمکار

که  دیستفاده گردا ییها میدر دسترس انتخاب شده و از ت یها صورت نمونه تعداد به نیا
حد نصاب نمونه ناچار به  تیبا گروه پژوهش بودند. که به علت رعا یحاضر به همکار

 1۱بانوان شامل: وچان کردستان  یها می. تمیشد میت یاعضا هیکل نیها ب پرسشنامه عیتوز
نفر بودند.  19بم  ینفر و شهردار 1۱آهن اصفهان  نفر، ذوب 1۱نفر، سپاهان اصفهان 

پرسشنامه  294بودند.  رنف 1۱نفر و سپاهان اصفهان  24شامل: استقلال تهران  انیقاآ یها میت
پرسشنامه  29۱حذف و در مجموع  لینقص در تکم لیشد، سه پرسشنامه به دل یآور جمع

 ،ییو محتوا یصور ییتعیین روا یشدند. برا یآمار لیوتحل هیعنوان نمونه وارد تجز به
سنجش و  ،یو علوم ورزش یبدن تیو متخصصان ترب دیاسات نفر از 20 اریپرسشنامه در اخت

 ییها، پرسشنامه نها آن یقرار داده شد و با اعمال نظرات اصلاح یشناس و روان یریگ زهاندا
شش بعد از  یسؤال است که به معرف ۱1 یپرسشنامه حاو نیشد. ا عیتوز یبین نمونه آمار

 یها میت تیو شخص تیهو تواند یپرداخته و م یهای ورزش تیم تیو شخص تیابعاد هو
 تی(، موفق21تا  2شش بعد شامل استعداد )سؤالات  نی. اندک یابیو ارز یرا بررس یورزش

 نی(، تحس90تا  14(، تعهد )سؤالات 10تا  12)سؤالات  ی(، سرگرم11تا  22)سؤالات 
دو بعد  از مجموع زی( بودند. در انتها ن۱1تا  ۱9( و مراقبت )سؤالات ۱1تا  94)سؤالات 

و مراقبت عامل منش  نیتحسو استعداد عامل عملکرد و از مجموع دو بعد  تیموفق
، 9، متوسط 1، موافق 2شامل کاملأ موافق  کرتیل یارزش ۱ فیط کیاستخراج شد که در 

-1۱-21-0سؤالات  انیم نیقرار گرفت و در ا یابیمورد ارز ۱، کاملأ مخالف ۱مخالف 
شدند.  یگذار صورت معکوس نمره بوده و به رهمسویغ 1۱-10-11-99-۱۱-۱0

صورت گرفت. از  یو استنباط یفیدر دو سطح توص قیتحق نیا عاتاطلا لیوتحل هیتجز
انحراف استاندارد و در بخش آمار  ن،یانگیدرصد، م ،یفراوان فیجهت توص یفیآمار توص
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 نیکه ا ها نرمال بودن داده دیجهت تائ رنوفیاسم-کلموگروف یها از آزمون یاستنباط
 یبرا یترکیب ییایکرونباخ و پا یآلفا بیاز روش ضر د،یگرد دیتائ 1۱/1موضوع در سطح 
 ،یورزش یها میت تیو شخص تیپرسشنامه ابعاد هو یها اسیخرده مق یتعیین ثبات درون

 یبرا یاکتشاف یتحلیل عامل ،یریگ نمونه تیتعیین کفا یبرا 2اولکین -ریما -آزمون کایزر
بر اساس  ییدیتأ یعاملها و از تحلیل  ها و نیز روابط بین آن شاخص ییکشف و شناسا

نسخه  1افزار اس.پی.اس.اس نرماز  یآمار اتیتعیین روابط پرسشنامه استفاده شد. جهت عمل
 .دیاستفاده گرد 1۱ نسخه 9افزار آموس و نرم 10

 های پژوهش یافته
پرداخته شد.  قیتحق یها ونهدر خصوص نم یفیتوص یها افتهی، به ارائه 2در جدول شماره 

درصد  ۹/1۹درصد زن و  2/41نفری را  29۱که حجم نمونه  طور قابل مشاهده است همان
 11درصد بین  ۱/۱1سال،  12تا  24درصد بین  1/1۹ ها نمونهاز مجموع . اند دادهمرد تشکیل 

. اشتندسال قرار د 94تا  91درصد بین  ۱/4سال و  92تا  14درصد بین  ۱/11سال،  10تا 
کنندگان شامل زیر دیپلم، دیپلم، کاردانی، کارشناسی و کارشناسی  تحصیلات شرکت

 ۹/22درصد دیپلم،  1/۱9درصد تحصیلات زیر دیپلم،  ۱/۱است. همچنین  ارشد بوده
درصد در مقطع کارشناسی ارشد بودند.  ۱/4درصد کارشناسی و  2/19درصد کاردانی، 

سال  21تا  29درصد و  1/22سال  21تا  4درصد،  1/1۱سال  0تا  2سابقه عضویت در تیم 
 درصد بودند. 1/9

 های تحقیق های جمعیت شناختی نمونه . ویژگی3جدول 

 درصد فراوانی فراوانی ویژگی

 جنسیت
 ۱/۷2 95 زن

 9/۲9 52 مرد

 سن

 3/۲9 52 سال ۲۱تا  ۱۷
 5/52 45 سال ۲6تا  ۲۲
 5/۲۲ ۳2 سال ۳۱تا  ۲۷
 5/۷ ۱2 سال ۳۷تا  ۳۲

                                                      
1  . Kaiser-Meyer-Olkin 
2. SPSS 
3. AMOS 
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 درصد فراوانی فراوانی ویژگی

 تحصیلات

 4/5 6 زیر دیپلم
 2/4۳ ۷۱ دیپلم

 9/۱۱ ۱6 کاردانی
 ۱/۲۳ ۳۱ کارشناسی

 4/۷ ۱2 کارشناسی ارشد

سابقه عضویت 
 در تیم

 3/34 ۱۱4 سال 6تا  ۱
 ۲/۱۱ ۱4 سال ۱۲تا  ۷
 2/۳ 5 سال ۱3تا  ۱۳

 2/۱22 ۱۳5 مجموع

ملاحظه  قیتحق یفیای توصمتغیره یپراکندگ زانیو م نیانگی، م1در جدول شماره 
 شود. می

 . میانگین و انحراف استاندارد سؤالات توصیفی۳جدول 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد شاخص
 ۷۳/۱ 52/۳ ۱۳5 تیم

 54/2 ۲9/۱ ۱۳5 جنسیت
 5۷/5 59/۲5 ۱۳5 سن

 29/۱ ۷6/۲ ۱۳5 تحصیلات
 4۲/۳ 56/۳ ۱۳5 سابقه

 نیشتریب یعامل سرگرم نیانگیحظه است، م، قابل ملا9طور که در جدول شماره  همان
 اند. مقدار را داشته نیکمتر تیعامل موفق نیانگیمقدار و م

 . میانگین و انحراف استاندارد عوامل پرسشنامه1جدول 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد عوامل
 5۲/2 34/۱ ۱۳5 استعداد
 52/2 3۲/۱ ۱۳5 موفقیت
 54/2 33/۲ ۱۳5 سرگرمی

 52/2 93/۱ ۱۳5 تعهد
 5۲/2 9۱/۱ ۱۳5 تحسین
 5۲/2 2۲/۲ ۱۳5 مراقبت
 ۳۷/2 3۳/۱ ۱۳5 عملکرد
 ۳6/2 93/۱ ۱۳5 منش
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 2عدد به  نینوسان دارد که بر اساس آن هر چه ا 2تا  1 نیکرونباخ ب یآلفا بیضر
 نیچنانچه ا باشد، یم اسیمق کی یها هیگو شتریب یهمسان ی دهنده تر باشد نشان نزدیک
برخوردار است )دلاور،  ییبالا ییایگفت آزمون از پا توان یباشد م 4/1از  شتریمقدار ب

 ۱1کرونباخ پرسشنامه  ی، درج شده است آلفا۱شماره  جدولگونه که در  (. همان 29۹0
 ییبالا ییایپا یآن است که پرسشنامه دارا یایمقدار گو نیحاصل شده. ا 142/1 یسؤال

 .باشد یم

 . آلفای کرونباخ0جدول 

 آماره پایایی
 آلفای کرونباخ ها تعداد گویه

4۲ 3۷۱/2 

بوده و  ییبالا ییایپا یها دارا هیگو یشود تمام ، ملاحظه می۱بر اساس جدول شماره 
حذف هر سؤال نه  نجایچرا که در ا باشد یمناسب حذف شدن از پرسشنامه نم یا هیگو چیه
 را کاهش خواهد داد.بلکه آن  شود یکرونباخ نم یآلفا شیتنها باعث افزا 

 های پرسشنامه. پایایی خرده مقیاس۵جدول 

 ها گویه
مقایس میانگین 
با حذف هر 

 آیتم

مقایس 
واریانس با 

 حذف هر آیتم

همبستگی 
سؤالات با 
 کل آزمون

آلفای کرونباخ 
با حذف هر 

 آیتم
 ها گویه

مقایس میانگین 
با حذف هر 

 آیتم

مقایس 
واریانس با 

 حذف هر آیتم

همبستگی 
الات با سؤ

 کل آزمون

آلفای کرونباخ 
با حذف هر 

 آیتم
 366/2 45۷/2 253/۲۷3 3۳4/99 ۲۷سؤال  363/2 ۳62/2 2۲۲/۲3۲ 9۱2/99 ۱سؤال 
 3۷3/2 -2۲9/2 ۳۲9/۲33 29۷/93 ۲3سؤال  369/2 ۳2۲/2 ۱3۳/۲32 26۷/9 ۲سؤال 
 366/2 544/2 ۲۲3/۲۷5 ۲۳3/99 ۲9سؤال  36۷/2 5۲9/2 544/۲۷9 ۷93/99 ۳سؤال 
 36۷/2 594/2 69۷/۲۷3 ۷3۳/99 ۳2سؤال  36۷/2 4۲2/2 ۳55/۲۷3 35۳/99 5سؤال 
 36۷/2 5۲5/2 ۱4۲/۲۷6 49۷/99 ۳۱سؤال  36۷/2 5۳۲/2 ۲24/۲32 333/99 4سؤال 
 3۷۲/2 ۱92/2 ۱۷9/۲۷9 96۲/93 ۳۲سؤال  3۷5/2 243/2 ۱66/۲34 55۷/93 6سؤال 
 3۷2/2 ۲۲۲/2 335/۲۷9 659/93 ۳۳سؤال  366/2 54۲/2 ۲۱4/۲۷6 ۱25/99 ۷سؤال 
 363/2 5۱6/2 5۳۳/۲32 ۷29/99 ۳5سؤال  3۷2/2 ۱94/2 ۷35/۲3۱ 2۷5/99 3سؤال 
 364/2 442/2 52۱/۲۷4 ۷6۱/99 ۳4سؤال  366/2 562/2 5۱4/۲۷6 455/99 9سؤال 
 3۷۲/2 ۱69/2 49۷/۲32 5۷2/99 ۳6سؤال  365/2 655/2 ۲95/۲۷۱ 625/99 ۱2سؤال 
 36۷/2 552/2 ۷25/۲۷3 ۲9۱/99 ۳۷سؤال  366/2 454/2 343/۲۷6 332/99 ۱۱سؤال 
 363/2 ۳42/2 ۷۳9/۲۷9 4۳۷/99 ۳3سؤال  363/2 ۳65/2 ۳44/۲۷6 6۷9/99 ۱۲سؤال 
 3۷2/2 ۲29/2 5۳9/۲32 439/93 ۳9سؤال  369/2 ۲59/2 23۷/۲3۲ ۳32/99 ۱۳سؤال 
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 ها گویه
مقایس میانگین 
با حذف هر 

 آیتم

مقایس 
واریانس با 

 حذف هر آیتم

همبستگی 
سؤالات با 
 کل آزمون

آلفای کرونباخ 
با حذف هر 

 آیتم
 ها گویه

مقایس میانگین 
با حذف هر 

 آیتم

مقایس 
واریانس با 

 حذف هر آیتم

همبستگی 
الات با سؤ

 کل آزمون

آلفای کرونباخ 
با حذف هر 

 آیتم
 364/2 4۳۱/2 ۷2۱/۲۷۳ 49۷/99 52سؤال  36۷/2 4۳۱/2 95۷/۲32 2۱5/۱22 ۱5سؤال 
 3۷۳/2 2۷2/2 ۳93/۲34 9۷2/93 5۱سؤال  364/2 452/2 ۳3۷/۲۷5 42۷/99 ۱4سؤال 
 366/2 462/2 255/۲۷3 9۷2/99 5۲سؤال  363/2 ۳۳۱/2 994/۲۷9 ۳۷۳/99 ۱6سؤال 
 36۷/2 593/2 425/۲۷3 3۲3/99 5۳سؤال  366/2 552/2 ۲۷3/۲۷4 544/99 ۱۷سؤال 
 366/2 424/2 2۷6/۲96 ۷2۱/99 55سؤال  363/2 ۳5۱/2 ۱59/۲۷4 96۲/93 ۱3سؤال 
 3۷9/2 -۲56/2 ۷۱۷/۲96 ۷56/9۷ 54سؤال  366/2 466/2 263/۲۷۷ 9۱۷/99 ۱9سؤال 
 3۷4/2 2۲6/2 ۲5۱/۲36 332/99 56سؤال  365/2 499/2 ۳39/۲۷۱ 5۲4/99 ۲2سؤال 
 369/2 ۳25/2 ۱54/۲۷3 ۱۱۱/99 5۷سؤال  364/2 4۲۷/2 ۷32/۲۷۳ ۷3۳/99 ۲۱سؤال 
 366/2 53۳/2 2۱4/۲۷4 ۱۷۱/99 53سؤال  369/2 ۲33/2 ۱32/۲۷4 9۱2/93 ۲۲سؤال 
 3۷2/2 ۲۳5/2 6۳9/۲۷9 934/93 59سؤال  3۷۱/2 ۲29/2 563/۲۷9 455/93 ۲۳سؤال 
 369/2 ۲9۲/2 459/۲۷3 ۱۷۱/99 42سؤال  364/2 53۱/2 562/۲۷2 55۷/99 ۲5سؤال 
 366/2 59۷/2 ۳42/۲۷5 43۲/99 4۱سؤال  366/2 55۱/2 254/۲۷۳ 22۷/99 ۲4سؤال 
 3۷۱/2 ۱9۱/2 ۳96/۲3۱ ۲9۱/99 4۲سؤال  3۷۳/2 ۱26/2 ۳۳۳/۲3۳ 2۷5/93 ۲6سؤال 

 تعیین جهت ینلکاو -رایم -رزیاابتدا از آزمون ک ،یاکتشاف یتحلیل عامل یاجرا یبرا
عالی،  2تا  ۹/1 باشد که می 2تا  1مقدار این شاخص از  نمونه استفاده شد.کفایت  میزان

باشد  0/1تا  ۱/1متوسط و اگر بین  4/1تا  0/1بخش،  تیرضا 1/1 تا 4/1خوب،  ۹/1تا  1/1
دلاور، )است  اسبهغیرقابل محباشد  ۱/1 کمتر از در صورتی کهحجم نمونه ناکافی و 

 به 421/1ا برابر ب ینلکاو -رایم -رزیامقدار ک ،0شماره  جدول جی(. با توجه به نتا29۹0
همچنین  است. خوب یانجام تحلیل عامل یحجم نمونه برا دهد آمد که نشان می دست

P ،09۱/۱۹10  =X < 112/1) 2بارتلت کرویت نتایج آزمون
دهد که ماتریس  نشان می (2

 بیند. پس نده ضرایب همبستگی متغیرها در جامعه یک ماتریس واحد را تشکیل می
 که برقرار است یعاملل یتحل یلازم برا طو حداقل شر شتهلازم وجود دا یرها همبستگیمتغ
 توان از تحلیل عوامل برای کشف سؤالات استفاده کرد. می

 (BT( و کرویت بارتلت )KMOاولکین ) -مایر -. نتایج آزمون کایزر۶جدول 

 مقدار پیش فرض
 ۷۱3/2 اولکین )کفایت حجم نمونه( -مایر -مقدار کایزر

                                                      
1. Bartlett 
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 آزمون کرویت بارتلت
 6۳5/59۲6 مقدار مجذور کای

 ۱۳۲6 زادیدرجه آ
 22۱/2 سطح معناداری

 یاشتراکات استخراج زانیمرتبط با م ریگفت مقاد توان یم، 4شماره  جدولبا توجه به 
 قابل یقرار دارند که نشان از همبستگ 1۱/1 بالاتر از یعامل لیتحل یسؤالات در راستا هیکل

در جدول  ست.ا یعامل لیمناسب بودن تحل وسؤالات با کل آزمون  هریک از نیقبول ب 
نشان دهنده مقدار کل واریانس هر متغیر  1ستون اولیه اس.پی.اس.اس در نتایج 2اشتراکات

نشان دهنده مقدار  9استخراج توانند آن را تبیین کنند. ستون باشد که مجموعه عوامل می می
آن را تبیین کند.  «حداکثر درست نمایی»که هر متغیر توانسته طبق مدل  است واریانسی

تر باشد بهتر است  ( نزدیک2نوسان دارد. هرچه مقدار به عدد ) 2تا  1ار این واریانس از مقد
ی کافی برای  اندازه  تر هر متغیر نشان از آن دارد که متغیر مورد نظر به و مقادیر کوچک

یک قاعده کلی  بر اساسبنابراین باید از تحلیل خارج شوند  یست.تحلیل عاملی مناسب ن
شوند تا در  ف میحذها را تبیین کنند  رات آنیاز تغی ۱۱/1 اند بالاتر از نتوانستهکه  یمتغیرهای

، مطلوب شناخته شده لذا ی فوق سؤالاتطبق قاعده. دنتحلیل عاملی مشکلی ایجاد نکن
 اند. هیچ کدام از سؤالات حذف نشده

 (Communalities. جدول اشتراکات )7جدول 

 استخراج هاولی سؤالات استخراج اولیه سؤالات
 ۷۳۷/2 222/۱ ۲۷سؤال  ۷۱5/2 222/۱ ۱سؤال 

 ۷۱3/2 222/۱ ۲3سؤال  ۷۳6/2 222/۱ ۲سؤال 

 ۷93/2 222/۱ ۲9سؤال  ۷۳5/2 222/۱ ۳سؤال 

 ۷3۷/2 222/۱ ۳2سؤال  ۷44/2 222/۱ 5سؤال 

 3۲9/2 222/۱ ۳۱سؤال  ۷۳3/2 222/۱ 4سؤال 

 3۱9/2 222/۱ ۳۲سؤال  ۷2۳/2 222/۱ 6سؤال 

 ۷5۱/2 222/۱ ۳۳سؤال  ۷۷4/2 222/۱ ۷سؤال 

 ۷3۳/2 222/۱ ۳5سؤال  ۷۳9/2 222/۱ 3سؤال 

 ۷55/2 222/۱ ۳4سؤال  3۳6/2 222/۱ 9سؤال 

 62۲/2 222/۱ ۳6سؤال  ۷59/2 222/۱ ۱2سؤال 

                                                      
1. Communalities 
2. Initial   
3. Extraction 
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 استخراج هاولی سؤالات استخراج اولیه سؤالات
 ۷34/2 222/۱ ۳۷سؤال  ۷23/2 222/۱ ۱۱سؤال 

 ۷۷3/2 222/۱ ۳3سؤال  3۱2/2 222/۱ ۱۲سؤال 

 ۷99/2 222/۱ ۳9سؤال  ۷34/2 222/۱ ۱۳سؤال 

 ۷۳4/2 222/۱ 52سؤال  63۱/2 222/۱ ۱5سؤال 

 ۷۳3/2 222/۱ 5۱سؤال  32۷/2 222/۱ ۱4سؤال 

 ۷۲4/2 222/۱ 5۲سؤال  325/2 222/۱ ۱6سؤال 

 ۷64/2 222/۱ 5۳سؤال  ۷۲6/2 222/۱ ۱۷سؤال 

 ۷۷5/2 222/۱ 55سؤال  ۷۲4/2 222/۱ ۱3سؤال 

 ۷2۱/2 222/۱ 54سؤال  663/2 222/۱ ۱9سؤال 

 6۲۷/2 222/۱ 56سؤال  ۷4۷/2 222/۱ ۲2سؤال 

 ۷59/2 222/۱ 5۷سؤال  352/2 222/۱ ۲۱سؤال 

 3۱9/2 222/۱ 53سؤال  ۷4۳/2 222/۱ ۲۲سؤال 

 ۷66/2 222/۱ 59سؤال  3۱3/2 222/۱ ۲۳سؤال 

 ۷۱۳/2 222/۱ 42سؤال  ۷99/2 222/۱ ۲5سؤال 

 ۷۷2/2 222/۱ 4۱سؤال  ۷23/2 222/۱ ۲4سؤال 

 3۱2/2 222/۱ 4۲سؤال  ۷32/2 222/۱ ۲6سؤال 

 زهی. سنگ ر3شکل 
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ها  های مختلفی وجود دارد. یکی از این روش برای مشخص کردن تعداد عوامل روش
 یکه تعداد دارند یان می( ب2۹04) 2اسپرزچکتل و ای است.  استفاده از نمودار سنگ ریزه

 یها و عامل صخره دار بیند در قسمت شک انس را محاسبه میین واریشتریکه ب یعامل اصل
اند، ملاک  گرفته عمق قرار  در قسمت کم کنند یرا محاسبه م یانس کمتریکه وار یفرع

 .(29۹۱)هومن،  در نمودار است یها، نقطه شکستگ استخراج عامل
مطلوبی  مقداربارهای عاملی از  شود می، ملاحظه 1جدول شماره  دره ک گونه همان

 جینتا (.29۹9کرمی، ) ندیگو یعامل را بار عامل کیبا  ریمتغ کی یبستگهم. برخوردارند
شش عامل  حاضری  مطالعهدر  دهد نشان می ،1 شده در جدول شماره ارائه یتحلیل عامل

هرکدام از  کردند. درصد از واریانس را تبیین می ۱۹۱/4۱ مجموع دراستخراج گردید که 
درصد،  ۱0۱/21ل )عامل او کنند یم نییرا تب کل انسیاز وار یتوجه  مقدار قابل عوامل

، عامل درصد ۱19/22 عامل چهارم ،درصد ۱11/21 درصد، عامل سوم 14۱/24 عامل دوم
 دهنده روا بودن پرسشنامه است.  ( که نشاندرصد 0۹0/۱درصد و عامل ششم  2۹/21پنجم 

در حد  تالاسؤ یتمام یبار عامل دهد که ها نشان می سؤال یبار عامل جیهمچنین، نتا
 ها عاملیابی به بار عاملی مطلوب بعد از چرخش با توجه به دستاست.  مطلوب تائید شده

به  مربوط سؤالاتها با توجه به محتوای نظری  از آن کدام هرگذاری  نسبت به نام  توان یم
 از عوامل پرداخت. هرکدام

 .باشد یم داستعدا عامل انگریب که شدهرا شامل  21تا  2 تسؤالا ،عامل اول
 .است موفقیتعامل  انگریب شده کهرا شامل  11تا  22ت سؤالا ،دوم عامل
 .سرگرمی استعامل  انگریب شده کهرا شامل  10 تا 12ت سؤالا ،سوم عامل
 .تعهد استعامل  انگریب شده که را شامل 90تا  14ت سؤالا ،چهارم عامل
 .تحسین است املع انگریب شده کهرا شامل  ۱1تا  94ت سؤالا پنجم، عامل

 باشد. را شامل شده که بیانگر عامل مراقبت می ۱1تا  ۱9ت سؤالاعامل ششم، 

 ها . نتایج تحلیل عوامل اصلی همراه با چرخش واریماکس در مورد بار عاملی سؤال8جدول 

 ها عامل
 مراقبت تحسین تعهد ها گویه سرگرمی موفقیت استعداد ها گویه

                                                      
1. Cattell & Chasepers 



 303 | و همکاران مرادی

 ها عامل
 مراقبت تحسین تعهد ها گویه سرگرمی موفقیت استعداد ها گویه

   46۳/2 ۲۷سؤال    62۳/2 ۱سؤال 
   ۷5۲/2 ۲3سؤال    563/2 ۲سؤال 
   6۱5/2 ۲9سؤال    62۳/2 ۳سؤال 
   563/2 ۳2سؤال    559/2 5سؤال 
   ۷34/2 ۳۱سؤال    ۳9۳/2 4سؤال 
   5۲5/2 ۳۲سؤال    325/2 6سؤال 
   622/2 ۳۳سؤال    636/2 ۷سؤال 
   443/2 ۳5سؤال    4۳5/2 3سؤال 
   6۷9/2 ۳4سؤال    592/2 9سؤال 
   445/2 ۳6سؤال    52۲/2 ۱2سؤال 
  46۱/2  ۳۷سؤال   592/2  ۱۱سؤال 
  49۷/2  ۳3سؤال   ۷3۷/2  ۱۲سؤال 
  449/2  ۳9سؤال   3۲9/2  ۱۳سؤال 
  ۷5۷/2  52سؤال   ۳65/2  ۱5سؤال 
  329/2  5۱سؤال   ۷۱۳/2  ۱4سؤال 
  5۷6/2  5۲سؤال   3۳۱/2  ۱6سؤال 
 ۳۷5/2   5۳ل سؤا  6۷3/2  ۱۷سؤال 
 594/2   55سؤال   4۷5/2  ۱3سؤال 
 ۷۲6/2   54سؤال   499/2  ۱9سؤال 
 59۲/2   56سؤال   526/2  ۲2سؤال 
 3۱5/2   5۷سؤال  365/2   ۲۱سؤال 
 44۷/2   53سؤال  593/2   ۲۲سؤال 
 ۷۷3/2   59سؤال  362/2   ۲۳سؤال 
 5۷۱/2   42سؤال  464/2   ۲5سؤال 
 ۷35/2   4۱سؤال  636/2   ۲4سؤال 
 365/2   4۲سؤال  34۱/2   ۲6سؤال 

 696/4 ۱9/۱2 53۳/۱۱  533/۱۲ 2۷5/۱۷ 465/۱3 درصد واریانس
 594/۷4 ۷99/69 629/49  ۱۲6/53 6۳3/۳4 465/۱3 درصد واریانس تجمعی

 نیدر ا ست،ای ساختار عوامل ویژه دییکه هدف پژوهشگر تأ «تأییدی یعامل لیتحل»در 
 دیازمایرا ب رهایمتغ یاز عوامل پنهان در ماورا یق انتظار دارد طرح و نقشه خاصروش محق

مربوط  اتیروش محقق به آزمون فرض نیداشته باشند. لذا در ا یخاص دمانیچ رهایو متغ
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به دنبال  یعامل لیشکل از تحل نیزند. پژوهشگر در ا دست می صخا یساختار عامل کیبه 
چند پارامتر نسبتا اندک،  هیرا بر پا یتجرب یها د، دادهشو است که فرض می یمدل هیته

مربوط به  یعامل لی(. تحل29۹1کند )سرمد و همکاران،  می هیتوج ای نییتب ف،یتوص
 گزارش شده است. دامهدر ا یهای ورزش تیم تیو شخص تیپرسشنامه ابعاد هو

 بیهمراه با ضرا یمدل نظر .۳شکل 

 
-شود جهت سنجش برازش مدل شاخص لاحظه می، م۹همانگونه که در جدول شماره 

های برازش تطبیقی، برازش مطلق و برازش مقتصد مورد بررسی قرار گرفت. در ابتدا 
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های برازش شود. شاخص تعریفی از این سه شاخص ارائه و سپس مقدار آن بررسی می
ولا این شوند؛ معمی مدل تدوین شده با یک مدل مبنا محاسبه میتطبیقی بر مبنای مقایسه

های آن به یک مدل مبنا به صورت پیش فرض مدل استقلال است. هر چه مقدار شاخص
های برازش (. شاخص111۱، 2تر است )شوماخر و لوماکستر باشد قابل قبول نزدیک

مدل  1اند شامل: شاخص برازش تطبیقی تطبیقی که در این مطالعه مورد بررسی قرار گرفته
 ۱یا شاخص هنجار نشده 9طلوبی است. شاخص توکر لویسبرآورد شده؛ مقدار م ۹92/1

شود  این شاخص بر مبنای متوسط ضریب همبستگی میان متغیرها در مدل برآورد می
 (.1119، ۱)اولمان و بنتلر

های بوده که مقدار مطلوبی است. شاخص 11۱/1میزان برآورد شده در مدل مفروض 
سنجد، شگر در برآورد پارامترها را میگری پژوهبرازش مقتصد، این شاخص میزان امساک
شود  شود منجر به کاهش درجه آزادی مدل می چرا که هر پارامتری که آزاد گذاشته می

اند شامل:  های برازش مقتصدی که مورد بررسی قرار گرفته(. شاخص2۹۹۱، 0)چو و بنتلر
کوچکتر از  مقدار قابل قبول برای این شاخص 4ریشه دوم میانگین مربعات خطای برآورد

، مدل مفروض از مقدار ۹(. طبق مندرجات جدول شماره 1119است )اولمان و بنتلر،  1۱/1
هایی هستند که بر مبنای های برازش مطلق شاخصقابل قبولی برخوردار است. شاخص

-ها و کواریانسهای مشاهده شده از یک طرف و واریانسها و کواریانسواریانس تفاوت

بر مبنای پارامتر مدل تدوین شده در طرف دیگر قرار دارند )شوماخر و  بینی شدههای پیش
اند شامل:  های برازش مطلق که مورد بررسی قرار گرفته(. شاخص111۱لوماکس، 

تر باشد برازش داده با مدل بهتر است. هرچه قدر کوچک 1های مقدار کای اسکوئرشاخص
حاصل شده که در سطح  ۹۱/9 ، مقدار کای اسکوئر۹و طبق مندرجات جدول شماره 

دار نیست. به این معنی که بین مدل مفروض و مدل برازش یافته  معنی 1۱/1معناداری 
 داری وجود ندارد. تفاوت معنی

                                                      
1. Schumacker & Lomax 
2. CFI 
3. Tuker-lewis 
4. Non-normed fit Index 
5. Ullman & Bentler 
6. Chou & Bentler 
7. RMSEA 
8. X2 
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هایی است که در نرم افزار  یا حجم نمونه بحرانی هولتر یکی از شاخص 2شاخص هولتر
ارد. نتایج شاخص هولتر در ها تأکید د آموس مستقیما بر موضوع کافی بودن حجم نمونه

 ،21شماره به دست آمده در جدول  ریبر حسب مقادقابل مشاهده است.  21جدول شماره 
اسکوئر در  یدن کاربه دست آو یبراکه دهد  لتر نشان میوه یبحران ریدر مجموع مقاد

نفر و جهت به دست  90 دیمطالعه با نیدرصد حجم نمونه در ا 1۱/1 یسطح معنادار
نفر باشد؛  94حجم نمونه  دیمطالعه با نیدر ا 12/1 یدار اسکوئر در سطح معنی یآوردن کا

نفر است و با توجه به  29۱مطالعه  نیشده در ا یگردآور ی حجم نمونه نکهیبا توجه به ا
مطالعه  نیدر ا یگرفت که حجم کاف میتوان تصم لتر میوشاخص ه یمقدار بحران

 شده است. یگردآور

 نیکویی برازش مدلهای . شاخص9جدول 

 های مقتصد شاخص های تطبیقی شاخص های مطلق شاخص  

شاخص 
 برازش

درجه 
 آزادی

مجذور خی 
 دو

سطح 
 داری معنی

برازش 
 تطبیقی

برازندگی 
 لویس-توکر

ریشه میانگین 
مربعات خطای 

 برآورد
عنوان 
 آماری

Df X2 P- Value CFI TLI RMSEA 

 2۳۲/2 3۲4/2 9۳۱/2 26۱/2 94/۳ ۱۲9 مقادیر

 . شاخص هلتر34جدول 

 HOELTER.05 HOELTER.01 مدل

 ۳۷ ۳6 مدل پیش فرض

تأییدی مرتبه دوم مربوط به عامل منش و عملکرد گزارش شده  یعامل لیدر ادامه تحل
 است.

 . عامل منش1شکل 

                                                      
1  . Hoelter 
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ریشه میانگین  باشد و شاخص می ۹1/1بیشتر از  برازش تطبیقی دارای منشعامل 
ی  دهنده ، این نشانحاصل شده است 1۱/1کمتر از  منش عامل دمربعات خطای برآور

حاصل شده معادل  مجذور خی بر درجه آزادی باشد و شاخص برازش بسیار مناسب می
ی عدم تفاوت میان  دهنده که نشانقرار نگرفته  1۱/1بوده که در سطح معناداری  140/2

توان تصمیم گرفت که  شده میمدل مورد انتظار و مدل مشاهده شده است. طبق موارد ذکر 
 باشد. دارای برازش مناسبی می منشعامل 

 . شاخص برازش عامل منش33جدول 

 CMIN/DF 2 P DF RMSEA CFI شاخص

معادل 
 فارسی

مجذور خی 
بر درجه 

 آزادی
 خی دو

سطح 
 داری معنی

درجه 
 آزادی

ریشه میانگین 
مربعات خطای 

 برآورد

برازش 
 تطبیقی

 925/2 2۱4/2 ۱59 ۳6۳/2 ۱۲/۱۲۳ 2۷6/۱ معیار

 ی( دارا۱0/1) نحسیمنش بر ت یونی، وزن رگرس21طبق مندرجات جدول شماره 
 یدار معنی ی( دارا42/1منش بر مراقبت ) یونیو وزن رگرس 12/1کمتر از  یدار معنی

 حاصل شده است. 12/1کمتر از 

 . ضرایب رگرسیون استاندارد و غیراستاندارد3۳جدول 

  رایب غیراستانداردض ضرایب استاندارد 
 B B S.E. C.R P 

 2۱/2 99/۱ 45/2 ۷9/۱ 46/2 تحسین منش
 00/0 02/4 02/0 04/0 00/0 مراقبت منش

 عامل عملکرد .0شکل 
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 نیانگیم شهیباشد و شاخص ر می ۹1/1از  شتریب یقیبرازش تطب یعامل عملکرد دارا
ی برازش  دهنده نشان نیشد، احاصل  1۱/1برآورد عامل عملکرد کمتر از  یمربعات خطا

بوده که در سطح  14۱/2 یبر درجه آزاد یباشد و شاخص مجذور خ مناسب می اریبس
مدل مورد انتظار و مدل مشاهده شده  انیتفاوت م می عد دهنده و نشان ستیدار ن معنی 1۱/1

 یبرازش مناسب یگرفت که عامل عملکرد دارا میتوان تصم است. طبق موارد ذکر شده می
 باشد. می

 . شاخص برازش عامل عملکرد31جدول 

 CMIN/DF 2 P DF RMSEA CFI شاخص

معادل 
 فارسی

مجذور خی 
بر درجه 

 آزادی
 خی دو

سطح 
 داری معنی

درجه 
 آزادی

ریشه میانگین 
مربعات خطای 

 برآورد

برازش 
 تطبیقی

 9۷4/2 2۲3/2 ۱۲4 ۱6۲/2 ۳۲/۱۲4 ۲۷4/۱ معیار

 ی( دارا۱4/1عملکرد بر استعداد ) یونین رگرس، وز2۱طبق مندرجات جدول شماره 
 یدار معنی ی( دارا01/1) تیعملکرد بر موفق یونیو وزن رگرس 12/1کمتر از  یدار معنی

 به دست آمده است. 12/1کمتر از 

 . ضرایب رگرسیون استاندارد و غیراستاندارد30جدول 

  ضرایب غیراستاندارد ضرایب استاندارد 
 B B S.E. C.R P 

 22۱/2 46/5 ۳5/2 49/۱ 4۷/2 استعداد کردعمل
 22۱/2 -۷/۳ 5۷/2 -۷5/۱ 6۲/2 موفقیت عملکرد

 گیری بحث و نتیجه
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که آن سازمان  است شخصیت و هویتی ی هیبر پاشهرت یک سازمان و یا شهرت یک برند 
و ها برند از د ها و سازمان شرکت یبرا .شود و به وسیله آن شناخته می دهد یاز خود بروز م

توسعه سهم بازار و حفظ نرخ  لیبرند به دل کی یابی. بازار2کند:  ارزش می جادیا قیطر
 شود )چاپمن و منجر می یابیهای بازار شهرت که به کاهش هزینه .1و  شتریب هیحاش

 یگذار هیبه سرما دیمحصول جد کی جادیباشد ا یبرند قو کیاگر  .(1111 ،2یپرلمید
ای شامل  سه مرحله یندیبرند فرا کیتوسعه  خواهد داشت. ازین یکمتر یغاتیو تبل یتجار

شود. توسعه  می یابییابی آن در بازار و توسعه اقدامات بازار موقعیت ،برند تیهو فیتعر
مثال  یبرا) آن است که در چهار بعد شخص تیهو فیبرند ابتدا مستلزم تعر کی

منحصر به  جهیبه نت دیمرحله با نی، قرار دارد. اهاو نهاد ها محصول، سازمان (،ورزشکاران
برند  ،مشخص شد تیهو کیکه  یشود. هنگام زیمنجر شود تا بتواند در بازار متما یفرد

 دیکند با لیو تحل ییویژه مصرف کنندگان را شناسا نفعان به از ذی یبتواند انواع مختلف دیبا
قابل  یهای بحران ازهنفعان در ب ذی یتیجمع یاستفاده شود تا ساختارها یمناسب یارهایاز مع
 میتقس نیبا توجه به ا یزیمتما یابیکند تا اقدامات بازار کار کمک می نیباشند. ا صیتشخ

با  یابیاقدامات بازار سعهدر مرحله تو تیدر نها ردیها صورت پذ و متناسب با آن یبند
 یکردهایاز رو یعیکه در گستره وس ییاز مراحل مذکور با استفاده از ابزارها یبیترک

، 1نا و همکارا)ژشوند  می یاتینفعان عمل حفظ ذی ایقرار دارند با هدف جذب  یابیبازار
1111.) 

شناختی است که وقتی افراد مجبور به  دهنده فرآیند روان نشان تهدید هویت اجتماعی
 (.111۹، 9شود )آرونسون و مک گلون مقابله با شهرت نامطلوب گروه هستند، آشکار می

های ورزشی از چند طریق ممکن است رخ دهد )وگنر و  وزه تیمهویت در ح دیتهد
(. با توجه به وجود وقایع منفی در صنعت ورزش، هویت هواداران خطر 1111همکاران، 

، ۱؛ دلیا1111های نامطلوب مانند جابجایی تیم )وگنر و همکاران،  مواجه شدن با موقعیت
( را دارد. 1124، ۱ویل و همکاران( یا عملکرد ضعیف )د1124ها )دلیا،  (، رسوایی112۹

                                                      
1   . Chapman & Dilmperi 

2. Zha & et al 
3. Aronson & McGlone 
4  . Delia 
5. Doyle & et al 
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چنین شرایطی در ادبیات به عنوان تهدیدهای هویت تیمی شناخته شده و احتمال تغییر 
(. در نتیجه چنین 1111آورند )مانسفیلد و همکاران،  معنای هویت تیمی را به وجود می

بط را نیز کند بلکه تصویر تیم و سهامداران مرت مواردی نه تنها هویت تیمی را تهدید می
گیری میزان هویت و  بنابراین آنچه اهمیت دارد، نحوه اندازه (.112۹کند )دلیا،  تهدید می

های موجود در این زمینه است. بدیهی است  های ورزشی و شناسایی کاستی شخصیت تیم
واند اطلاعات روا و پایا را به دست دهد که ت وجود ابزاری استاندارد در این زمینه می

در جهت پیشگیری از تهدیدات برند تیم یا باشگاه  ها و پژوهشگران از آن شگاهمدیران با
بنابراین  گیرد پیشگیری کنند. ها صورت می خود که در راستای خدشه به هویت تیمی آن

های  هویت و شخصیت تیم ابعاد هدف از انجام این پژوهش تعیین روایی و پایایی پرسشنامه
 اعتماد و معتبر را ارائه دهد. هایی قابل ها و عامل ورزشی بود که شاخص

ی حاضر شش  دهد در مطالعه ، نشان می0نتایج تحلیل عاملی ارائه شده در جدول شماره 
کردند.  درصد از واریانس را تبیین می ۱۹۱/4۱عامل استخراج گردید که در مجموع 

 ۱0۱/21امل اول کنند )ع توجهی از واریانس کل را تبیین می هرکدام از عوامل مقدار قابل 
 ۱19/22درصد، عامل چهارم  ۱11/21درصد، عامل سوم  14۱/24درصد، عامل دوم 
دهنده روا بودن  درصد( که نشان  0۹0/۱درصد و عامل ششم  2۹/21درصد، عامل پنجم 

دهد که بار عاملی تمامی  ها نشان می پرسشنامه است. همچنین، نتایج بار عاملی سؤال
به بار عاملی مطلوب بعد از  یابی ید شده است. با توجه به دستسؤالات در حد مطلوب تائ

ها با توجه به محتوای نظری  گذاری هر کدام از آن توان نسبت به نام  ها می چرخش عامل
 سؤالات مربوط به هرکدام از عوامل پرداخت.

 های مورد بررسی در این قسمت ارائه شود. لازم به ذکر است که تعریفی کوتاه از مؤلفه
وظیفه یا ضمانتی در مقابل کسی یا برای چیزی و خود را ملزم به انجام  منظور از واژه تعهد:

کاری دانستن است که در اینجا منظور پژوهشگر تعهد به تیم ورزشی است. استعداد: به 
یابی به  شود. موفقیت: دست سطح کارایی حاصل از میزان مشخصی آموزش اطلاق می

باشد.  ی که در اینجا منظور رسیدن به جایگاه یک ورزشکار بنام میکار آرزو یا انجام دادن
عنوان یک منبع  مراقبت: عملی است که در آن، هر فردی از دانش، مهارت و توان خود به

کند. تحسین: سزاوار تعریف و تمجید بودن، در اینجا منظور ورزشکاریست که  استفاده می
از این واژه این است که آیا ورزش برای مقبول و محبوب مردم است. سرگرمی: منظور 
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که بر اساس پردازد.  مندی به آن می عنوان حرفه و علاقه ورزشکار نوعی سرگرمیست و یا به
ها برخوردار  پژوهش هرچقدر یک تیم از هر یک از این مؤلفه یها افتهیاین تعاریف و 

هد بود و هرچه تری از دیدگاه بازیکنان آن خوا باشد، دارای شخصیت و هویت مطلوب
و مربیان باید به دنبال شناسایی و تقویت  رانیتیمی در شخصیت خود دچار ضعف باشد مد

 تری را از خود به جای بگذارند. آن بوده و هویت مطلوب
 تواند یحاصل شده همسو بوده و م جیپژوهش که با نتا نیمرتبط با ا قاتیاز جمله تحق

 2وتسویتس: اشاره کرد لیبه مقالات ذ دیاثبات کند با رانیرا در ا یا پرسشنامه نیبه چن ازین
های  گیری شخصیت تیم ( در تحقیقی با عنوان توسعه یک مقیاس برای اندازه1121)

های ورزشی متشکل از پنج بعد: رقابت، اعتبار، اخلاق،  ورزشی نشان داد که شخصیت تیم
با توجه به باشد.  میها با این ابعاد قابل سنجش  اصالت و صداقت است و شخصیت تیم

های جدید و  های بررسی شده در این تحقیق سعی بر این داشتیم که مؤلفه مؤلفه
 1نتایج مطالعه وان و همکاران از شخصیت را مورد ارزیابی قرار دهیم. یتر یکاربرد

( حاکی از تأثیر عمده تجربیات هواداران با تیم مورد علاقه بر حمایت، وفاداری و 111۱)
های  سایت اندازی وب ریزی در راستای راه های ورزشی است. بنابراین برنامه یمجذابیت ت

های اختصاصی و مجهز، استفاده از  های ورزشی، استفاده از استادیوم قدرتمند برای تیم
ها و فراهم کردن محیطی مفرح و جذاب در  حامیان مالی تیم عنوان بههای معتبر  شرکت

توانند از عوامل مؤثر در بهبود  های مثبت برای هواداران می بهها با هدف ایجاد تجر استادیوم
ها و توسعه هویت و شخصیت مثبت تیمی باشند. از آنجایی که بر موضوع  جذابیت تیم

شخصیت تیمی از دیدگاه بازیکنان تحقیقات چشمگیری صورت نگرفته و بیشتر از منظر 
متعدد تأثیرگذار بر شخصیت تیم شده است و همچنین با وجود متغیرهای  هواداران بررسی

اند  ای دیگر مورد مطالعه قرار داده های شخصیت تیمی را از زاویه ها مؤلفه در عمده پژوهش
اشاره کرد که سلامت  (112۱) 9و همکاران جانگتوان به تحقیقات  که از آن جمله می

های  تیم درست ماتاین موضوع بر ادراک تماشاگران از تصمی ومالی تیم را برسی کرده 
ورزشی در حوزه مالی، سودآوری مالی تیم و ثبات اقتصادی و مالی تیم اشاره دارد. زمانی 

                                                      
1  . Tsiotsou 
2  . Wann & et al 
3  . Jang & et al 
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 توانند ی، مکنند یمالی زیادی دارند و در این حوزه موفق عمل م یها ییها دارا که سازمان
منابع بیشتری را برای خدمت رسانی به مشتریان به کار گیرند و از این طریق رضایتمندی 

های  . تیم(111۹، 1و همکاران والش؛ 111۱، 2)پیج و فرنریان خود را افزایش دهند مشت
و  یا ورزشی نیز با کارهایی نظیر استخدام مربی کارآمد و متخصص، جذب بازیکنان حرفه

سلامت مالی تیم و شهرت تیمی خود را افزایش  توانند یستاره و جذب حامیان مالی دائم م
 .دهند

بازیکنان  دیدگاهاز  های ورزشی شنامه هویت و شخصیت تیمپرس رسد یبه نظر م
استفاده شود؛ بنابراین، به  عتبر و دارای قدرت تشخیصبه عنوان مقیاسی پایا و م تواند یم

شود از پرسشنامه  های ورزشی و بازاریابان ورزشی پیشنهاد می پژوهشگران، مدیران باشگاه
های  ها از هویت تیم های خود، ادراک آن یممذکور برای درک بهتر هویت ت هاستاندارد شد

ورزشی و نیز بهبود و افزایش شهرت تیمی و سازمانی خود استفاده کنند. همچنین، این 
های  تواند به عنوان راهنمایی برای پژوهشگران داخلی برای ارزیابی شهرت تیم پرسشنامه می

به کار برده شود. همچنین،  های پرطرفدار مانند والیبال و بسکتبال ورزشی در انواع رشته
های ورزشی بر متغیرهایی چون وفاداری،  به ارزیابی اثرهای هویت تیم توانند یها م آن

 برند و رضایتمندی تماشاگران بپردازند. ژهیتصویر تیمی، ارزش و

 تعارض منافع
 تعارض منافع ندارم.

 سپاسگزاری
 مال تقدیر و تشکر را داریم.ک نمودنداز تمامی اشخاصی که ما را در این پژوهش یاری 
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2  . Walsh & et al 
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